KLAUZULA INFORMACYINA IDD

Wypetniajgc zobowigzanie natozone art. 22 ustawy o dystrybucji ubezpieczen z dnia 15 grudnia2017 r. ( Dz. U. z
2018 r. poz. 378, 650 ) jako Agent ubezpieczeniowy dziatajgcy pod firma:

BRD UBEZPIECZENIA Robert Dziurski

UL. Gwiezdna 15/25, 42-202 Czestochowa

Miejsce prowadzenia dziatalnosci: ul. Sw. Rocha 112, 42-202 Czestochowa
uprzejmie informuje, iz:

Agent ubezpieczeniowy dziata na rzecz wielu SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA
zaktadow ubezpieczen, w tym na rzecz:

ZYCIE ERGO HESTIA S.A.

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTER POLSKA S.A. TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACII
COMPENSA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A. ALLIANZ POLSKA S.A.

VIENNA INSURANCE GROUP TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE

PZU S.A. ALLIANZ POLSKA S.A.

PZU ZYCIE S.A. WARTA S.A.

TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN INTERRISK S.A.
SOPOCKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN NA ZYCIE
ERGO HESTIAS.A. WARTA S.A.

Numer wpisu do rejestru Agentéw ubezpieczeniowych prowadzony przez Komisje Nadzoru finansowego to 11255735/A

Informacje o wpisie w/w Agenta ubezpieczeniowego do rejestru agentéw Klient moze sprawdzi¢ poprzez ztozenie wniosku do
Komisji Nadzoru Finansowego lub poprzez strone internetowg https://au.knf.gov.pl/Au_online/.

Wynagrodzenie Agenta ubezpieczeniowego w zwigzku w proponowanym zawarcie umowy ubezpieczenia lub umowy gwarancji
ubezpieczeniowej jest prowizyjne uwzglednione w kwocie sktadki ubezpieczeniowej a ponadto Agent otrzymuje réwniez inny
rodzaj wynagrodzenia o charakterze finansowym lub niefinansowym w postaci upominkéw firmowych, spotkan biznesowych,
wyjazddw szkoleniowych czy konkurséw.

Agent ubezpieczeniowy informuje o mozliwosci ztozenia reklamacji przez osobe fizyczng w wskazany ponizej sposéb:

a) w formie pisemne;j - osobiscie w miejscu prowadzenia dziatalnosci Agenta lub oséb fizycznych prowadzacych czynnosci
agencyjne w imieniu Agenta.

b) w formie pisemnej - przesytkg pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt. 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.- Prawo pocztowe (Dz.
U. poz. 1529 oraz z 2015 r. poz. 1830 ) na adres prowadzenia dziatalnosci Agenta - ul. Moscickiego 13, 42-218 Czestochowa.

c) ustnie - telefonicznie na wskazane Klientowi numery telefonéw jako numery stuzace do kontaktu z Agentem lub osobami
fizycznymi prowadzacymi czynnosci agencyjne na rzecz Agenta.

d) osobiscie - do protokotu podczas wizyty Klienta w miejscu prowadzenia dziatalnosci Agenta lub o0séb fizycznych prowadzacych
czynnosci agencyjne w imieniu Agenta.

W przypadku Klientéw - oséb prawnych - reklamacje mozna ztozy¢ w nastepujacy sposéb:
a) w formie pisemnej - osobiscie w miejscu prowadzenia dziatalnosci Agenta.

b) w formie pisemnej - przesytka pocztowa w rozumieniu art. 3 pkt. 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.- Prawo pocztowe (Dz.
U. poz. 1529 oraz z 2015 r. poz. 1830 ) na adres prowadzenia dziatalnosci Agenta - ul. Moscickiego 13, 42-218 Czestochowa.

Klient moze zwrdcic sie do Rzecznika Finansowego lub wystapi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie w trybie art. 31 ust. 1 Ustawy z
dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich w zwigzku z art. 37 Ustawy z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rrzeczniku Finansowym przez Rzecznika Finansowego
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow miedzy Klientem a podmiotem rynku finansowego.

................................. podpis klienta


https://rpu.knf.gov.pl/search/agent/11255735/A/459574

